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Presseinformation:

Flexibel unterwegs in der Oststeiermark: SAM startet durch

Trotz Coronakrise: ISTmobil zieht positive Bilanz Uber neustes
Anrufsammeltaxi-Projekt.

(Graz, 3. Juni 2020) Seit Janner 2020 ist das Anrufsammeltaxi SAM im Einsatz und bedient
mittlerweile 61 oststeirische Gemeinden. Ziel ist es, Birgerlnnen in regionalen Gebieten
bedarfsgerechte Mobilitat zu gewahrleisten. Trotz erschwerter Bedingungen durch Corona
zeigen sich die Betreiber des Sammeltaxis, die ISTmobil GmbH, zufrieden. ,Wir sind gut in
das Projekt gestartet. Durch die Corona-Pandemie war die Situation natlrlich nicht einfach,
mittlerweile wird unser Angebot von der Bevdlkerung aber hervorragend genutzt. Bis Ende
Februar wurden beispielsweise bereits 2.328 Personen transportiert®, so Alexander Fellner-

Stiasny, Geschaftsfihrer der ISTmobil GmbH.

GroBte Mikro-OV Lésung Europas in der Oststeiermark

Das SAM befahrt insgesamt 3.000 gekennzeichnete Sammelhaltepunkte zwischen den
Randgebieten und Ortszentren der Oststeiermark. Mobilitdtseingeschrankte Personen
kénnen sich das Anrufsammel-Taxi sogar zur Wohnadresse bestellen und Direktfahrten, bis
zu 7,5 km, zum gewiinschten Haltepunkt buchen. ,Mit unseren Mikro-OV-Systemen wollen
wir die innerortliche Erreichbarkeit sowie den Anschluss an das 6ffentliche
Verkehrsnetzwerk vor allem in Randgebieten der Region optimieren. Besondere ,Hotspots®
unserer gebuchten Fahrten sind daher vor allem (Bus-)Bahnhofe, erklart Fellner-Stiasny
weiter. Der Dienst soll dabei nicht nur bedarfsgerecht, sondern auch mdglichst
kostengunstig fur die Bewohnerlnnen ausfallen. ,Unsere Tarife richten sich nach der Anzahl
an Personen, die das jeweilige Fahrzeug buchen und nach vorgegebenen km-Intervallen. Je
mehr Personen, desto glnstiger ist die Fahrt. Wenn beispielsweise eine Person eine Fahrt
mit einer Strecke von 3 km bucht, entspricht das einem Fahrpreis von drei Euro. Wenn vier

Personen sich SAM teilen, zahlt jede Person nur noch einen Euro®, erklart Fellner-Stiasny.

Fahrzeuge trotz Krise unterwegs

Das jungste Projekt der ISTmobil GmbH ist trotz allgemeiner Ausnahmesituation in der

Region unterwegs. ,Personen, die kein eignes Auto haben, sind gerade unter solchen
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Umstanden auf Moglichkeiten angewiesen, flexibel mobil zu sein. AuBerdem haben wir direkt
nach dem Aufkommen der Pandemie reagiert und fur die SAM Gemeinden alle relevanten
Haltepunkte gesondert zusammengefasst, um die notwendigsten Ziele, wie Apotheken,
Supermaérkte und Ordinationen, zugénglicher zu machen. Weiters hat ISTmobil in einigen
steirischen Betriebsgemeinden auch Versorgungsdienste Uber die eingesetzten Fahrzeuge

eingerichtet” erklart Fellner-Stiasny.
Spezielle Hygienemaf3nhahmen

Um die Sicherheit der Fahrgaste zu gewdhrleisten, wurden zahlreiche Vorkehrungen
getroffen, die vom Regelbetrieb abweichen. ,Bereits seit 14. April missen unsere Géste eine
Schutzmaske tragen bzw. mit einem Schal oder Halstuch Nase und Mund bedecken®, erklart
Fellner-Stiasny. In den Fahrzeugen selbst seien zudem alle notwendigen
SchutzmaBBnahmen getroffen worden. ,Um die vorgeschriebenen Abstande einzuhalten,
haben wir unsere Sammelfunktion angepasst, sodass nie zu viele Personen in einem
Fahrzeug aufeinandertreffen. Masken und ausreichend Desinfektionsmittel werden
ebenfalls zur Verflgung gestellt. Hier sind wir besonders dankbar, dass unsere regionalen
Transporteure so flexibel mit den Herausforderungen der Krise umgehen®, so Fellner-
Stiasny.

Die Taxis werden auferdem verstarkt gereinigt und der Innenraum, besonders haufig

berihrte Flachen wie TlUrschnallen und Handgriffe, desinfiziert.

Um die Buchung primar telefonisch abwickeln zu kdnnen, ist der ISTmobil Kundenservice
derzeit von Montag bis Sonntag von 5.00 bis 24.00 Uhr telefonisch unter der 050 36 37
39 erreichbar. Die Fahrten mit SAM kénnen flexibel im Vorhinein via ISTmobil-Web-App,

oder per Telefon gebucht werden.

Uber ISTmobil

ISTmobil GmbH bietet dsterreichweit in 15 Bezirken und 200 Gemeinden eine revolutionare
Art, auf dem Land glnstig mobil zu sein, vollkommen flexibel, unabhangig und ohne eigenes
Auto. ISTmobil fahrt ohne Fahrplan nur auf Bedarf, und zwar dort, wo es keine oder
mangelnde 6ffentlichen Verkehrsangebote gibt und schlie3t somit die bestehenden Licken

und dient als Zu- und Abbringer zum o6ffentlichen Verkehr. Mittels fuBlaufig erreichbarer
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Haltepunkte (Osterreichweit dber 11.000) bringt das ISTmobil seine Fahrgéaste
kostengiinstig zu den wichtigsten Zielen der Region (z.B. Bahnhof, Arbeitsplatz, Arzt,
Nahversorger). Dabei vernetzt ISTmobil regionale Taxiunternehmen und starkt somit die
regionale Wirtschaft nachhaltig. Uber die eigens entwickelte Dispositionssoftware ISTdis®
werden die Fahrten nach ékonomischen und &kologischen Kriterien intelligent vermittelt
und gebundelt. Das bedeutet, dass Fahrgaste, die zur gleichen Zeit einen dhnlichen Weg
fahren, moglichst gemeinsam beférdert werden. Dadurch werden Leerkilometer vermieden
und die Effizienz der eingesetzten Fahrzeuge erhéht. Die Fahrten kann man Uber eine App,

online, aber auch telefonisch bestellen.

[Schluss]
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